OPINIA O PRAKTYKANCIE

Uczen uzyskatocene ...............cooooviiiiinnn.n. @.
CENTRUM KSZTALCENILA
ZAWODOWEGO i USTAWICZNEGO
Krotka opinia o uczniu:

.............................................................................. TECHNIKUM NR 3

.............................................................................. DZIENNICZEK PRAKTYKI ZAWODOWEJ

.............................................................................. rok Szkolny

(czas trwania praktyki)

(pieczet i podpis pracodawcy/opiekuna praktyk) s
(pieczg¢ szkoty) (piecze¢ i podpis Kierownika
Praktycznej Nauki Zawodu)



REALIZACJA PRAKTYKI ZAWODOWEJ

Data

Wyszczegolnienie
wykonywanych czynnosci
oraz ich opis

Uwagi

®00cccc0000c000000000000000000000000000

(podpis opiekuna praktyk)

PROGRAM PRAKTYKI ZAWODOWEJ

ZAWOD: TECHNIK HOTELARSTWA
MIEJSCE PRAKTYK: OBIEKTY NOCLEGOWE

Zakres dziatania Zapoznanie sig:

obiektu hotelarskiego | - ze strukturg organizacyjno — prawna, z uktadem
funkcjonalno — komunikacyjnym zaktadu,

- z zarzadzeniami, regulaminami, instrukcjami,
przepisami bhp i p.poz. poszczegdlnych dziatow, z
organizacjg pracy,

- zakresem $wiadczonych ustug,

- zasady wspolpracy w zespole

Czgs¢ recepeyjna - obstuga centrali telefonicznej (prowadzenie i
faczenie rozmow),

- przyjmowanie rezerwacji i jej dokumentacja,

- obstuga specjalistycznych programow
komputerowych stosowanych w obiekcie hotelarskim,
- meldowanie i wymeldowanie gosci,

- wypehianie dokumentéw zwigzanych z obshuga
gos$cia w dniu przyjazdu, w trakcie pobytu i w dniu

wyjazdu
Czgsc - obshuga sprzgtu gastronomicznego,
gastronomiczna - przygotowywanie i podawanie $niadan,

- system rozliczen kelnerskich,
- aranzacja sal konsumpcyjnych zgodnie z zaleceniem

Czgé¢ Mieszkalna - wyposazenie jednostek mieszkalnych,

- techniki sprzatania i $rodki czystosci,

- obstuga urzadzen technicznych,

- utrzymywanie wszystkich pomieszczen w statej
gotowosci eksploatacyjnej zgodnie ze standardami,
- ochrona mienia goscia i hotelu

Swiadczenie ustug - sporzadzanie ofert ustug dodatkowych,

- przyjmowanie zamowien go$ci na ustugi dodatkowe,
- realizowanie zamowien gosci w zakresie ushug
dodatkowych,

- przestrzeganie zasad organizowania ushug
dodatkowych zgodnie z zamowieniem,

- sporzadzanie kalkulacji ceny zamowionej ustugi
dodatkowej,

- dokonywanie transakcji kupna-sprzedazy
zamowionych ustug dodatkowych

- sporzadzanie dokumentacji dotyczacej organizacji
ustug dodatkowych zgodnie z zaméwieniem
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